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NORMATIVA PARA LA SELECCION, PERMANENCIA Y EXCLUSION DE LA LISTA
DE ARBITROS, MEDIADORES, CONCILIADORES Y AMIGABLES
COMPONEDORES DEL CENTRO DE RESOLUCION ALTERNATIVA DE
CONTROVERSIAS DE LA CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION DE
SANTIAGO, INC.-

CAPITULO |
Normas Generales

ARTICULO 1: El Bufete Directivo del Centro de Resolucion Alternativa de Controversias de la
Camara de Comercio y Produccién de Santiago, Inc., en lo adelante “CRC”, recomendard y
sometera a la Junta Directiva de la Camara, los arbitros, conciliadores, mediadores y amigables
componedores, que integraran las listas conforme su especialidad.
ARTICULO 2: Para ser ponderada la admision del interesado en el listado de arbitros,
mediadores, conciliadores y amigables componedores los interesados deben enviar una carta de
solicitud dirigida al Bufete Directivo del “CRC”, manifestando su interés en formar parte de la
matricula, a la cual anexarén su hoja de vida que incluya la siguiente informacion, debidamente
sustentada, cuando aplique:

A. Datos personales.

B. Formacion académica.

C. Experiencia en su oficio, profesional o académica.

D. Experiencia arbitral.

E. Dominio de idiomas.

F. Instituciones o agrupaciones a las que pertenece.

G. Minimo dos referencias personales o institucionales.

H. Certificado de no antecedentes penales.

ARTICULO 3: Una vez recibida la solicitud por el Secretario Ejecutivo del “CRC”, éste la
enviard por ante el Bufete Directivo para su correspondiente evaluacion.

Cada vez que se haga referencia a arbitros, se entendera aplicable cada regla a los mediadores, conciliadores y amigables
componedores y en general, a los actores de cualquier otro método alternativo de solucion de controversias.
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ARTICULO 4: De acuerdo a lo que establece el art. 16-1, parrafos | y J, Ley 181-09, los
nombres de los candidatos preseleccionados por el Bufete Directivo del “CRC” seran enviados a
la Junta Directiva de la Cdmara de Comercio para su ratificacion y serdn juramentados por la
misma, previa acreditacion del taller introductorio sobre los reglamentos y normas del “CRC”,
cuyo contenido sera elaborado por los miembros del “CRC”.

ARTICULO 5: Una misma persona podra fungir indistintamente como arbitro, conciliador,
mediador y amigable componedor, teniendo en cuenta las condiciones personales y especialidad
de la funcion a ser ejercida.

ARTICULO 6: Dentro de la lista de arbitros, mediadores, conciliadores y amigables
componedores se reconocera la especialidad de cada profesional en su area correspondiente.

ARTICULO 7: EI Bufete Directivo del “CRC?” realizara cada dos afios una revision detallada
de la lista de arbitros, mediadores, conciliadores y amigables componedores, para evaluar su
permanencia y el cumplimiento satisfactorio de sus funciones, conforme a los criterios expresados
en la ley, los reglamentos y la presente normativa.

ARTICULO 8: Pueden ser causas de amonestacion, suspension o exclusion de los arbitros,
mediadores, conciliadores y amigables componedores, las faltas a la ley, las normativas del
“CRC”, sus reglas éticas y las propias de su profesion u oficio.

ARTICULO 9: Si un miembro de la lista de arbitros, mediadores, conciliadores y amigables
componedores incurriera en una o varias de las faltas descritas en las reglas éticas o las otras
regulaciones que se mencionan en el articulo anterior, el “CRC” podré, previo debido proceso,
imponerle la sancion que se considere correcta, segun la gravedad de la falta cometida.

ARTICULO 10: Las sanciones que podria imponer el “CRC”, en ocasion del juicio
disciplinario que se le siguiere a un arbitro, mediador, conciliador o amigable componedor son
las siguientes:

a. Amonestacion, verbal o escrita;
b. Suspensidn de sus funciones por un periodo menor de un afio;

c. Exclusion definitiva

ARTICULO 11: La presente normativa contiene las reglas generales que deben cumplir los
arbitros, mediadores, conciliadores y amigables componedores que intervienen en los casos

Cada vez que se haga referencia a arbitros, se entendera aplicable cada regla a los mediadores, conciliadores y amigables
componedores y en general, a los actores de cualquier otro método alternativo de solucion de controversias.
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regidos por el CRC, todo lo relacionado con su interpretacién o con cualquier disposicion no
prevista podré ser suplida por el “CRC”, tomando en cuenta la Ley de Arbitraje vigente y las
normativas de la Camara de Comercio y Produccién de Santiago, Inc.

) CAPITULO Il )
Reglas Eticas a ser observadas por los Arbitros,
Mediadores, Conciliadores y Amigables Componedores del CRC

ARTICULO 12.- Los arbitros, mediadores, conciliadores y amigables componedores del

“CRC” de la Camara de Comercio y Produccion de Santiago, Inc., observaran las siguientes
reglas o normas, a fin de ser considerados parte de la lista de arbitros, a saber:

12.1  De la imparcialidad, neutralidad e independencia:

A. Conducir un proceso de arbitraje con imparcialidad. Previo a aceptar una designacion
como arbitro, mediador, conciliador o amigable componedor, los interesados presentaran
su declaracion de si guardan interés directo o indirecto en el resultado de la controversia,
si tienen algun vinculo o afinidad con las partes envueltas o su representante legal, o si
existe alguna circunstancia que pueda poner en duda su imparcialidad relacionada a los
ultimos tres afos, caso en el cual, haran su declaracion ante la Secretaria del “CRC”. Esta
obligacion se mantiene en toda la etapa del proceso de arbitraje, ya sea que surja o se
descubra durante el mismo.

B. Conservar una actitud neutral al momento de conducir un proceso de arbitraje,
manteniendo el equilibrio en el proceso, tratando a ambas partes con igual grado de
consideracion y respeto.

C. Evitar incurrir o exponerse a cualquier situacion que haga dudar de su objetividad y su

neutralidad, o que sea susceptible de crear la apariencia de parcialidad o predileccion
hacia alguna de las partes.

D. Conducir el arbitraje con equidad y laudar en la forma mas objetiva posible.

E. Para una mejor identificacion de posibles conflictos de intereses la presente normativa
tomara como referencia la guia de la Asociacion Internacional de Abogados (IBA).

12.2 De la conduccion y comportamiento durante el proceso:

Cada vez que se haga referencia a arbitros, se entendera aplicable cada regla a los mediadores, conciliadores y amigables
componedores y en general, a los actores de cualquier otro método alternativo de solucion de controversias.
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Los arbitros durante el proceso se comprometen a:

A. Dirigir el procedimiento de arbitraje con la debida diligencia y con observacion al debido

12.3

124

proceso, a fin de no lesionar los derechos de las partes envueltas en el mismo, poniendo el
méaximo empefio en impedir la formacion de incidencias dentro del proceso, desalentando
o desestimando précticas dilatorias, articulaciones improcedentes, pruebas irrelevantes y
cualquier otra actuacion que pueda considerarse desleal o maliciosa.

Actuar con autoridad, sin excederse dentro de los limites de su competencia.

Mantener en todo momento la integridad y transparencia del procedimiento, a fin de
fomentar y resguardar la confianza en el arbitraje.

. Aceptar la designacion como arbitro sélo si se posee dominio de las cuestiones

controvertidas o litigiosas planteadas.

Disponer del tiempo necesario para dedicarle la atencién que amerite el asunto, hasta el
final del proceso.

No influenciar por ningun medio al “CRC”, sus empleados, funcionarios, o a las partes,
para la obtencion de su designacion como arbitros.

. Rechazar obsequios, beneficios, atenciones o dadivas provenientes de las partes en

controversia y sus relacionados.

De la confidencialidad

Mantener la confidencialidad de los asuntos y de las decisiones, y no abusar de la
confianza que las partes han depositado en ellos. No utilizar la informacion confidencial
que hayan conocido como arbitro para procurar ventajas personales, ni anunciar por
adelantado a persona alguna las decisiones que tomarad en el caso, ni dar en forma
anticipada su opinidn a ninguna de las partes. Su punto de vista sera expuesto Unicamente
en el laudo.

De la informacion

Los éarbitros deben trabajar en coordinacion con la secretaria del “CRC”, obligandose a
informarle sobre cualquier hecho impropio o deshonesto en que incurran los integrantes del
Tribunal arbitral o las partes.

Cada vez que se haga referencia a arbitros, se entendera aplicable cada regla a los mediadores, conciliadores y amigables
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125 De las decisiones arbitrales

Los arbitros al dictar sus laudos deberan:

a) Decidir exclusivamente sobre los aspectos sometidos por las partes y ajustar sus
decisiones al procedimiento legal que rige el arbitraje, sin dejarse influenciar por
presiones externas, ni por clamor publico, el temor a criticas o el interés personal.

b) Verificar las observaciones de forma, si las hubiere, sugeridas por Comité de Revision de
Proyectos de Laudo designado por el Bufete Directivo a esos fines, asi como cualquier
otro requerimiento establecido en la ley, el reglamento o en las normativas del “CRC”.

c) Después de emitido el laudo y caducado el plazo de rectificacion, los arbitros quedan
desapoderados del proceso arbitral.

12.6 De las sanciones a la inobservancia de las reglas éticas

La inobservancia a las citadas disposiciones podra conllevar la amonestacion y/o
destitucion del listado de arbitros, mediadores, conciliadores y amigables componedores y
en todo caso, aquel que sea amonestado y/o destituido renuncia a ejercer cualquier tipo de
accion en contra de la Camara de Comercio y Produccién de Santiago, el “CRC”, o
cualquiera de sus miembros.

Dado y aprobado en la ciudad de Santiago de los Caballeros, municipio y provincia de Santiago,
Republica Dominicana, a los veintiun (21) dias del mes de agosto del afio dos mil doce (2012).

Ismael Comprés Claudia Y. Gallardo V.
Presidente Tesorera

Vocales:
Ylona De la Rocha
Victor Jose Martinez
Vilena Comas

Cada vez que se haga referencia a arbitros, se entendera aplicable cada regla a los mediadores, conciliadores y amigables
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Arlen Pefia
Juan José Arias
Amaury Suarez
Emilio Rafael Castafios
Enmanuel Mena
Jorge Jana
José Ramon Vega Batlle
Raquel De Castro Morel

Victor Manuel Fondeur
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ANEXO:

CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA DESIGNACION DE ARBITROS,
CONCILIADORES, MEDIADORES Y AMIGABLES COMPONEDORES:

-

ZICrASTIOMMOOw P>
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Titulacion académica de grado universitario, postgrado o maestria en su area.
Constancia de capacitacion o educacién continuada.

Reconocimientos o distinciones.

Ser o haber sido docente, si aplica.

Experiencia minima de ocho (8) afios en el area de su ejercicio profesional.
Participacion como expositor en conferencias, seminarios, talleres etc.

La publicacion de libros, estudios doctrinales y articulos practicos en su area de ejercicio.
La pertenencia a organizaciones profesionales.

Haber desempefiado cargos directivos en instituciones publicas o privadas.
Poseer alta reputacion profesional y personal.

Poseer cualidades éticas y morales.

Neutralidad o ausencia de prejuicios basados en politica, raza o religion.

. Capacidad de comunicacion.

Capacidad de valoracion de pruebas, de exposicion ordenada de argumentos y manejo
organizado en la redaccion de documentos.

Capacidad para conducir procesos.

Capacidad critica para manejar conflictos.

Capacidad de observacién de los deberes de discrecion y confidencialidad propios de la
institucion.

Conocimiento de otros idiomas.

Disposicién de aceptacion de los valores, reglamentos y principios que rigen el Centro de
Resolucién de Controversias (CRC).

Disposicion de tomar los cursos de capacitacion y formacion continuada en arbitraje y
sistemas alternativos de resolucién de conflictos que convoque el CRC.

Cada vez que se haga referencia a arbitros, se entendera aplicable cada regla a los mediadores, conciliadores y amigables
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